Digitalisierung in der Praxis
ldeentisch



Leitfragen

» Welche Dienstleistungen von Stadten und Gemeinden sollten
unbedingt (und prioritar) elektronisch angeboten werden?

 Wie kommt man hier einen konkreten Schritt weiter?
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Eine Frage der Perspektive

Bedurfnisse?

Interne Prozesse
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Eine Frage der Prioritat

Welche Kriterien setzen wir?
- Haufigkeit

* Risiko

» Effizienzgewinn

* Imagegewinn

« Komplexitat
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Gemeinden, Stadte und Kanton
gehen miteinander in die digitale Zukunft
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Laufende Projekte

« Was lauft wo?
« Synergien?
* Welche Grundfunktionalitaten braucht es dringend?
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